Reiseanmeldung

Max A. Klingenstein Tel.: 089/22802071
Kultur auf Reisen Fax: 089/22802073
KaulbachstralRe 51a e-mail: info@klingenstein.de

80539 Minchen

NAME: ..o VOINAIME: ...t
PLZ / WONRNOIt:......cooviiiiiiiiiiiicce i SR ettt
Telefon:......ccoooveiviieeeniinnns €-MAIL ... Geburtsdatum:............ccoeeveeee.
Berufi...oe Nationalitat:.............oeevvveeeenn. AUSWEIS/PasS-NI. . ...cceviiieiiiiiieeen.

NAME: ..o VOINAIME: ettt
PLZ /Wohnort:.......cooovvvviiiiiiiii SHAE: et
Telefon: ..., E-MAU . e Geburtsdatum:.........ccccceeveeeeee.
Berufi...o Nationalitat:.............oeevvveeennn. AUSWEIS/PasS-NI. . ..ccevvieiiiiiiiiee.
Reisepreis ab UNd DiS.......cvvvvivviiiiiiiiiiiiiiviieveeveeeeeeee . EUR
Zuschlag Einzelzimmer - wenn erwinscht- EUR
Anschlussflug ab und bis......ccoooiiiiiiiiiiicee . EUR
RIT-Bahnfahrkarte ab/Dis............ccooooiiiiiiiiiiee Bahncard: jad/neind  Klasse............
SONStige ErWUNSCHLE LEISTUNQGEN ... . it e e e e e e et e e e e e et e e e e e e e e eaneeaeeaeens
Wie sind Sie auf diese Reise aufmerksam geworden? SONSHQES: .........uvvveiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeennanns
0 Reisekurier 0 Terminubersicht 0 Internet 0 Empfehlung

Unterschrift 1. Teilnehmer Unterschrift 2. Teilnehmer Datum

Mit meiner Unterschrift erkenne ich die auf der 2. Seite abgedruckten und mir mit der
Buchungsbestatigung nochmals auszuhandigenden Reisevereinbarungen des Veranstalters an.

Im Falle eines Unfalles bitte ich zu verstandigen. (Name, Anschrift, Telefon):




Allgemeine
Reisevereinbarungen

Sehr geehrter Reisegast,

durch Ihre Anmeldung werden die folgenden
Bestimmungen, soweit wirksam einbezogen,
Inhalt des Reisevertrages, der zwischen dem
Veranstalter Internationale Studienreisen

MAX A. KLINGENSTEIN e. K. -

KULTUR AUF REISEN - Miinchen

- nachstehend RV genannt -

und lhnen zustande kommt.

1. Abschluss des Reisevertrages

11.  Mit der Reiseanmeldung, die
ausschlieBlich mit dem Anmeldeformular des
RV erfolgen kann, bietet der Reisegast dem
RV den Abschluss eines Reisevertrages auf
der Grundlage der Reiseausschreibung
verbindlich an.

1.2. Der Reisevertrag kommt ausschlieBlich

mit dem  Zugang der  schriftlichen
Buchungsbestatigung beim Reisegast
zustande.  Mit  dieser  muss  ein

Sicherungsschein nach § 651 k Abs. 3 BGB
libergeben werden.

2. Leistungen

2.1. Die Leistungsverpflichtung des RV ergibt
sich aus dem Inhalt der Buchungsbestatigung
in Verbindung mit dem giitigen
Reiseprogramm unter Magabe samtlicher, im

Programm  enthaltenen  Hinweise  und
Erlauterungen.
22. Leistungstrager (zB. Hotels,

Fluggesellschaften) und Reisebiiros sind vom
RV nicht bevolimachtigt Zusicherungen zu
geben oder Vereinbarungen zu treffen, die
Uber die Reiseausschreibung oder die
Buchungsbestatigung des RV hinausgehen
oder im Widerspruch dazu stehen oder den
bestdtigten Inhalt des  Reisevertrages
abandern.

3. Anzahlung und Restzahlung

3.1. Mit Vertragsschluss ist eine Anzahlung zu
leisten. Sie betragt 20% des Reisepreises,
max. jedoch EUR 1000.-- pro Person.

3.2. Die Reiseunterlagen erhalt der Reisegast

nach  vollstindiger ~ Bezahlung  des
Reisepreises  unverziglich  ausgehéndigt.
Ohne  vollstandige Bezahlung  des
Reisepreises besteht kein Anspruch des
Reisenden  auf  Inanspruchnahme  der
Reiseleistungen.

4. Leistungs- und Preis&nderungen

4.1. Anderungen und Abweichungen von den
vereinbarten Inhalten des Reisevertrages, die
nach Vertragsabschluss notwendig werden,
und die vom RV nicht wider Treu und Glauben
herbeigefiihrt werden, sind gestattet, soweit
sie  nicht erheblich sind, nicht zu einer
wesentlichen Anderung der Reiseleistung
fihren und den Gesamtzuschnitt der Reise
nicht beeintrachtigen. Evtl.
Gewahrleistungsanspriiche bleiben unbertihrt,
soweit die gednderten Leistungen mit
Méngeln behaftet sind. Der RV ist verpflichtet,
den Kunden iber Leistungsanderungen und -
abweichungen unverzlglich in Kenntnis zu
setzen. Ggf. wird der RV dem Kunden ein
kostenloses Riicktrittsrecht anbieten.

42. Der RV behdlt sich vor, die
ausgeschriebenen und mit der Buchung
bestatigten Preise im Falle der Erhdhung der
Beforderungskosten, der im  Reisepreis
eingeschlossenen Hafen-, Flughafen-,
Sicherheits-, Visa- und sonstigen Gebihren
oder einer Anderung der fiir die betreffende
Reise geltenden Wechselkurse, in dem
Umfang zu @ndem, wie sich die Erhdhung pro
Person auf den Reisepreis auswirkt, sofern
zwischen  Vertragsschluf  (Zugang  der
Buchungsbestatigung beim Kunden) und dem
vereinbarten Reisetermin mehr als vier Monate
liegen.

4.3. Im Falle einer nachtraglichen Anderung
des Reisepreises hat der RV den Reisenden

unverziiglich, spétestens jedoch 20 Tage vor
Reiseantritt, davon in Kenntnis zu setzen.
Preiserhéhungen nach diesem Termin sind
nicht zulassig.

4.4. Falls Preiserhdhungen 5% (ibersteigen ist
der Reisende berechtigt, ohne Gebiihren vom
Vertrag zurlickzutreten. Der Reisende hat
seinen  Rucktritt unverziiglich nach der
Erklarung des RV Uber die Preiserhdhung
diesem gegeniiber auszusprechen.

45, Tritt der Reisende vom Reisevertrag
zuriick, erhalt er an den RV bereits geleistete
Zahlungen unverzglich zuriick.

5. Rucktritt durch den RV

Der RV kann bei Nichterreichen einer im
ausfiihrlichen  Reiseprogramm  genannten
Mindestteilnehmerzahl nach Mafgabe
folgender Bestimmungen vom Reisevertrag
zuriicktreten:

a) Der RV ist verpflichtet, dem Reisenden
gegenuber die Absage der Reise unverziglich
zu erklaren, wenn feststeht, dass die Reise
wegen Nichterreichen der
Mindestteilnehmerzahl nicht durchgefiihrt wird.
b) Ein Ricktritt des RV spater als 3 Wochen
vor Reisebeginn ist nicht zulassig.

¢) Nimmt der Kunde an einer ihm angebotenen
Ersatzreise nicht teil, erhalt er die, dem RV
geleisteten Zahlungen unverziglich
zuriickerstattet.

6. Ricktritt durch den Kunden, Umbuchung
6.1. Der Reisende kann bis Reisebeginn
jederzeit durch Erkldrung gegeniber dem RV,
die schriftlich erfolgen muR, vom Reisevertrag
zuriicktreten. Umbuchungen auf eine andere
Reise des RV bis zum 45. Tag vor
Reisebeginn sind kostenlos mdglich.

6.2. In jedem Fall des Riicktritts durch den
Reisenden  steht dem RV  unter
Beriicksichtigung ~ gewdhnlich  ersparter
Aufwendungen und die gewdhnlich mdgliche
anderweitige Verwendung der Reiseleistung
folgende pauschale Entschadigungen zu (%
vom Reisepreis):

a) bis 45. Tage vor Reisebeginn keine Gebiihr

b) 44. bis 31. Tag vor Reisebeginn ~ 10%
¢) 30. bis 21. Tag vor Reisebeginn ~ 30%.
d) 20. bis 11. Tag vor Reisebeginn ~ 50%
e) 10. Tag bis Reisebeginn 60%

6.3. Dem Reisenden ist es gestattet dem RV
nachzuweisen, dass ihm tatsachlich keine
oder geringere Kosten als die geltend
gemachte Kostenpauschale entstanden sind.
In diesem Fall ist der Reisende nur zur
Bezahlung der tatsachlich angefallenen
Kosten verpflichtet.

7. Obliegenheiten des Reisenden,

Kiindigung durch den Reisenden
7.1. Die sich aus § 651 d Abs. 2 BGB
ergebende Verpflichtung zur Méangelanzeige
ist bei Reisen mit dem RV dahingehend
konkretisiert, dass der Reisende verpflichtet
ist, auftretende Méngel unverziglich der vom
RV beauftragten Reiseleitung oder der
ortlichen Agentur anzuzeigen und Abhilfe zu
verlangen. Uber die Erreichbarkeit der
ortlichen Reiseleitung oder Agentur wird der
Reisende spatestens mit Ubersendung der
Reiseunterlagen unterrichtet.
7.2. Ist vom RV keine Reiseleitung eingesetzt
und nach den vertraglichen Vereinbarungen
auch nicht geschuldet, so ist der
Reiseteilnehmer verpflichtet, dem RV direkt
unverz(glich Nachricht tber die
Beanstandungen zu geben und um Abhilfe zu
ersuchen. Der Kontakt mit dem RV kann unter
der in den Reiseunterlagen angegebenen
Adresse aufgenommen werden.
7.3. Anspriiche des Reisenden entfallen nur

dann nicht, wenn die dem Reisenden
obliegende  Mangelanzeige  unverschuldet
unterbleibt.

74. Bei Reisegepack sind Verluste und
Beschédigungen unverziglich den
Beforderungsunternehmen anzuzeigen. Dies

gilt insbesondere bei Verlust von Fluggepack.
Das  Beforderungsunternehmen ist  zur
Ausstellung einer schriftlichen Bestatigung
verpflichtet. Ohne Anzeige besteht Gefahr
eines Anspruchsverlustes.

75. Wird die Reise infolge eines
Reisemangels erheblich beeintrachtigt, so
kann der Reisende den Vertrag kiindigen.
Dasselbe gilt, wenn ihm die Reise infolge
eines solchen Mangels aus wichtigen, dem RV
erkennbaren Grund nicht zuzumuten ist. Die
Kiindigung ist erst zuléssig, wenn der RV bzw.
seine Beauftragten (Reiseleitung, drtliche
Agentur) eine ihnen vom Reisenden
bestimmte ~ angemessene  Frist  haben
verstreichen lassen, ohne Abhilfe zu leisten.
Der Bestimmung einer Frist bedarf es nicht,
wenn die Abhilfe unmdglich ist oder vom RV
oder einem Beauftragten verweigert wird oder
wenn die sofortige Kiindigung des Vertrages
durch ein besonderes Interesse des
Reisenden gerechtfertigt wird. Erfolgt nach
dieser Bestimmung eine zuldssige Kiindigung
des Reisevertrages durch den
Reiseteilnehmer, so bestimmen sich die
Rechtsfolgen dieser Kiindigung nach den §§
651 e Abs. 3 und Abs. 4 BGB. Die Vorschrift
des § 651 j BGB bleibt hiervon unberiihrt.

7.6. Die gesetzliche Obliegenheit des Kunden
nach § 651 g Abs. 1 BGB,
reisevertragsrechtliche
Gewahrleistungsanspriiche innerhalb  eines
Monats nach der vertraglich vorgesehenen
Beendigung der Reise gegeniber dem
Reiseveranstalter geltend zu machen, wird in
Bezug auf den mit dem RV abgeschlossenen
Reisevertrag wie folgt konkretisiert und
erweitert:

a) Samtliche  Anspriiche, die im
Zusammenhang dem Reisevertrag bzw. der
vom RV erbrachten Leistung steht, gleich aus

welchem Rechtsgrund, hat der
Reiseteilnehmer innerhalb eines Monates
nach dem vertraglich  vorgesehenen

Ruckreisedatum gegeniiber dem RV geltend
zu machen.

b) Die Geltendmachung kann fristwahrend nur
gegeniber dem RV unter der in den

Unterlagen und  der  Reisebestatigung
angegebenen  Anschrift  erfolgen.  Eine
schrifiche Geltendmachung wird dringend
empfohlen.

c) Nach Ablauf der Frist kann der Reisende
Anspriiche nur geltend machen, wenn er ohne
Verschulden an der Einhaltung der Frist
gehindert worden ist. Die Vorschriften Uber die
Hemmung der Verjahrungsfrist bleiben durch
die vorstehenden Bestimmungen unbertihrt.
7.7. Es wird darauf hingewiesen, dass die
vorstehend  behandelten  Rechte  und
Obliegenheiten des Reisenden im
gesetzlichen Umfang (siehe hierzu: §§ 651 d,
651 e, 651 e BGB) auch dann gelten, wenn die
vorliegenden Reisebedingungen im Einzelfall
nicht Vertragsinhalt werden.

8. Pass-, Visa-, Zoll-, Devisen - und
Gesundheitsbestimmungen
8.1.Der RV informiert in der Reiseaus-

schreibung Uber die obigen Bestimmungen,
die fiir das jeweilige Reiseland giltig sind.
Diese Informationen werden fiir deutsche und
alle EU-Birger erteilt, bei denen keine
besonderen Verhéltnisse gegeben sind. In der
Person  des  Reisenden  begriindete
persdnliche Verhéltnisse (z.B.
Doppelstaatsbiirgerschaft, ~ Staatenlosigkeit,
friihere Eintragungen im Pass-,
Flichtlingsausweis usw.) kénnen dabei nicht
berlicksichtigt werden, soweit sie dem RV
nicht ausdriicklich vom Reiseteilnehmer
mitgeteilt worden sind.

8.2. Der RV wird den Kunden vor seiner
Reiseanmeldung (iber etwaige Anderungen
der in der Reiseausschreibung
wiedergegebenen Allgemeinen  Vorschriften
informieren.

8.3. Soweit der RV seiner Hinweispflicht

entsprechend der vorstehenden
Bestimmungen nachkommt, ist der
Reiseteiinehmer  zur  Einhaltung  dieser

Bestimmungen selbst verpflichtet, es sei denn,
dass sich der RV ausdriicklich zur
Beschaffung etwaiger Visa, Bescheinigungen
usw. verpflichtet hat. Der RV haftet auch dann,
wenn er im Einzelfall die Beschaffung
Ubemommen hat, nicht fiir die rechtzeitige
Erteilung und den Zugang solcher Unterlagen,
es sei denn, dass der RV die Verzdgerungen
zu vertreten hat.

8.4. Soweit aus den genannten Vorschriften
dem Kunden Schwierigkeiten entstehen, die
seine Teilnahme an der Reise verhindern oder
beeintrachtigen, so berechtigt ihn dies nicht
zum kostenfreien Riicktritt vom Reisevertrag.
Dies gilt jedoch nur, wenn der RV seinerseits
zur Leistungserbringung in der Lage ist und
die genannten Schwierigkeiten nicht von ihm
zu vertreten sind. Etwaige Anspriichen des
Reisenden im Falle eines schuldhaften
Verhaltens des RV bleiben unberiihrt.

9. Haftung

9.1.Die vertragliche Haftung des RV fir
Schéden, die nicht Korperschaden sind (auch
die Haftung fiir die Verletzung vor-, neben-
und nachvertraglicher Pflichten) ist auf den
dreifachen Reisepreis beschrankt, soweit

a) ein Schaden des Reisenden weder
vorsatzlich noch grob fahrlassig herbeigefiihrt
oder

b) der RV fir einen dem Reisenden
entstehenden Schaden allein wegen eines
Verschuldens eines Leistungstragers
verantwortlich ist.

92. Der RV  haftet nicht fir
Leistungsstorungen im Zusammenhang mit
Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich
vermittelt werden (z.B. Sportveranstaltungen,
Theaterbesuche, Ausstellungen,  Ausfliige
usw.) und die in der allgemeinen oder
konkreten Leistungsbeschreibung ausdriicklich
als Fremdleistungen gekennzeichnet werden.
9.3. Kommt dem RV die Stellung eines
vertraglichen Luftfrachtfihrers zu, so regelt
sich die Haftung nach den Bestimmungen des
Luftverkehrsgesetzes in Verbindung mit den
Internationalen Abkommen von Warschau,
Den Haag, Guadalajara. Das Warschauer
Abkommen beschrankt in der Regel die
Haftung des Luftfrachtfiihrers fir Tod oder
Korperverletzung sowie fiir Verluste und
Beschadigung von Gepéack.

10. Verjahrung, Abtretungsverbot

10.1.  Anspriche des Reiseteilnehmers
gegeniiber dem RV, gleich aus welchem
Rechtsgrund - jedoch mit Ausnahme der
Anspriiche des Reisenden aus unerlaubter
Handlung - verjahren nach 6 Monaten ab dem
vertraglich vorgesehenen Reisedatum. Dies
gilt insbesondere auch fiir Anspriiche aus der
Verletzung von vor- und nachvertraglichen
Pflichten und den Nebenpflichten aus dem
Reisevertrag. Die gesetzliche Regelung des §
651 g Abs. 2 BGB (ber die Hemmung der
Verjahrungsfrist bleibt von der vorstehenden
Regelung unberiihrt.

10.2. Eine Abtretung von Anspriichen des
Kunden gegeniber dem RV aus Anlass der
Reise, gleich aus welchem Rechtsgrund, an
Dritte, auch an Ehegatten, ist ausgeschlossen.

Ebenso ist  ausgeschlossen deren
Geltendmachung im eigenen Namen.

11. Gerichtsstand, Sonstiges

11.1.  Solte eine der vorstehenden

Bestimmungen unwirksam sein oder werden,
behalten die Ubrigen Bedingungen gleichwohl
Giiltigkeit und die  Wirksamkeit  des
Reisevertrages bleibt unberihrt.

11.2. Der Reiseteinehmer kann den RV

ausschlieBlich an  seinem allgemeinen
Gerichtsstand verklagen.
Stand Oktober 2010



